Allméanna villkor av arrangoren Schauinsland-Reisen

Baste resenar!

Féljande resevillkor ligger till grund for reseavtalet. De har villkoren galler
for paketresor men aven ifall bokningen &r begransad till endast boende
eller biluthyrning. Vid endast flygbokningar (bade charter och regularflyg)
galler endast punkter 6, 7a) och 7b), 9, 10, 11 och 13.

1. Avtalets ingaende

a) Inlamnad anmalan ar bindande for kunden. Likasa ar avtalet bindande
for arrangdren, ifall denne skriftligen bekraftar bokningen och priset for
resan till kunden. Vid eller omedelbart efter avtalets ingaende maste en
bekraftning pa resan utfardas for kunden.

b) Kunden lamnar in anmalan ocksa fér alla personer, som anges i
anmalan och for vilka han liksom for sig sjalv ar ansvarig for de
skyldigheter som framgar av avtalet.

¢) Om bekraftningen pa resan ej stammer 6verens med kundens
anmalan, betraktas den har bekraftningen som ett nytt avtalsforslag, vilket
arinom 10 dagar bindande for arrangdren. Reseavtalet blir giltigt, om
kunden meddelar till arrangéren inom den bindande tiden att han
accepterar det.

d) Ar rabatter knutna till alder - som barnrabatt /gratis for spadbarn -
ar det barnets alder pa hemresedatum som galler. Denna
aldersgrans anges av den som gor for bokningen.

2. Betalning och leverans av resehandlingar

a) Arrangoren har stéllt resegaranti enligt paragraf 651k i den tyska
civillagen (BGB). For att séakra kundens pengar har arrangéren slutit avtal
om insolvensforsakring hos forsakringsbolaget AACHEN MUENCHENER
VERSICHERUNGS AG.

b) Vid avtalets ingaende Iamnas en delbetalning pa 20 % av resans pris.
Resten av resans pris forfaller till betalning fyra veckor fére avresan.

c) Om avtalet ingas mellan den fjarde och femte veckan fore avresan,
forfaller delbetalningen och resten av resans pris till betalning fyra veckor
fére avresan.

d) Betalningssatt fér bokning och betalning tidigare an sju dagar fére
avresa: kunden kan betala sin resa kontant, via autogiro, genom
bankdverféring eller med kreditkort. Vid betalning via autogiro eller
med kreditkort debiteras kontot automatiskt pa respektive
forfallodag.

e) Betalningssatt for bokning och betalning av mindre an sju dagar
fore avresa: betalning &r mojlig med kreditkort eller direkt vid disken
pa den flygplats varifran flyget gar. Vid betalning med bankkort maste
kortets betalningslimit per dag framga. Resehandlingar utfardas efter
full betalning.

f) Resehandlingar kommer att skickas efter full betalning per post till
den adress som angivits vid bokningen. Resehandlingar kan aven
utfardas pa den flygplats varifran flyget gar. Vid sista-minuten bokningar
kan resehandlingar skickas via e-mail.

g) Nar kunden far en faktura direkt av researrangdren ska kunden
betala den direkt till researrangéren och inte till férmedlande
resebyra.

3. - har tagits bort

4. Priséndringar

a) Arrangoren forbehaller sig ratten till &ndring av prisuppgifter som anges
i kataloger och speciella erbjudanden fore reseavtalets ingaende. En
andring kan uppsta sarskilt vid anvandning av dyrare tilldggskapaciteter

i flygtransport, vid prisandring fran tjansteleverantérers sida pa grund av
transportkostnader och ocksa vid andring i flygplats- eller hamnavgifter
och vaxelkurser. For priséandring efter avtalets ingaende galler villkor som
anges under kommande punkt.

b) Arrangdren forbehaller sig ratten att i efterhand andra det avtalade
priset for resan vid 6kning av transport- eller boendekostnader eller
6kning av betalningar for vissa tjanster, som till exempel hamn- eller
flygplatsavgifter:

- da de vid avtalets ingaende befintliga transportavgifterna éandras, sarskilt
vid 6kning av branslekostnader, har arrangéren ratt att hoja resans pris
med anvandning av féljande kalkyler:

- da 6kning av transportkostnader paverkar sittplatsen, kan arrangéren
krava det har beloppet tillbaka fran resenaren.

- ifall transportféretaget kraver 6kade ersattning for varje transportmedel,
kommer de har tillaggsavgifterna att delas med antalet sittplatser i det
avtalade transportmedlet. De har uppkomna 6kningarna for varje sittplats
kan krévas tillbaka fran kunden.

- vid 6kning av avgifter som galler vid avtalets ingaende, som hamn- eller
flygplatsavgifter, kan arrangéren hdja resans pris fér kunden med
motsvarande belopp.

- det ar endast tillatet att hoja priset efter avtalets ingaende, om det ligger
mer an fyra manader mellan avtalets ingdende och den avtalade bérjan
pa resan och de omstandigheter, som leder till &ndringen, ej uppkom fore
avtalets ingdende och arrangdren inte kunde férutse dem vid avtalets
ingaende.

- vid justering av resans pris efter avtalets ingdende maste arrangéren
informera resenaren omedelbart. Prisékning kan endast kravas fram till
den 21:a dagen fore den avtalade avresan.

- vid prisokning efter avtalets ingaende med mer &r 5 % av det totala
beloppet kan kunden frantrada avtalet kostnadsfritt, eller krava att fa en
resa med minst samma vérde, om arrangdren ar i stand att erbjuda en
sadan resa.

- kunden maste omedelbart efter vart tillkdnnagivande om prishdjning resa
sitt ansprak mot arrangoéren enligt det ovan angivna avsnittet.

5. Andringar av prestationer

Andringar och avvikelser fran enskilda prestationer i samband med resan
fran det avtalade innehallet av reseavtalet, vilka ar nddvandiga efter
reseavtalets ingdende och vilka arrangdren med alla sin kraft ej kunde
férhindra, ar tillatna endast i de fall, d& de ej vasentligt avviker fran det

ursprungliga avtalet och ej skadar den reserverade resans hela
omfattning. Om de éndrade prestationerna ar forenade med eventuella
brister, berors ej eventuella garantikrav genom det har forfarandet.
Arrangdren ar skyldig att omedelbart informera kunden om andringar eller
avvikelser fran prestationerna. Vid vasentliga andringar eller avvikelser
fran enskilda prestationer i samband med resan fran det avtalade
innehallet av reseavtalet erbjuder arrangdren till kunden att kostnadsfritt
andra pa bokningen enligt dennes dnskemal eller att frantrada avtalet
kostnadsfritt.

6. Kundens ratt att frantrada avtalet

a) Kunden kan frantrada avtalet nar som helst fére avresan. Vi
rekommenderar att detta gors skriftligen. Den avgérande dagen ar den
dag, da arrangdren erhaller uppséagningen. Om kunden frantrader avtalet,
kan arrangdren krava att avbestallningskostnader betalas enligt féljande
schablon:

aa) paketresa som innehaller charterflyg, endast flyg (charter) och
endast hotell bokningar, biluthyrning

20 % av resans pris till den 30:e dagen fore resans borjan

25 % av resans pris fran den 29:e till den 22:a dagen fore resans borjan
35 % av den 21:a till den 15:e dagen

50 % av den 14:e till den 7:e dagen

65 % av resans pris fran den 6:e dagen fore resans borjan

90 % av resans pris fran dagen da resan bérjar eller om resan ej
pabdrjats

ab) paketresa som innehaller reguljarflyg

35 % av resans pris till den 15:e dagen fore resans borjan

50 % av resans pris fran den 14:e till den 7:e dagen fore resans borjan

65 % av resans pris fran den 6:e dagen fore resans borjan

90 % av resans pris fran dagen da resan borjar eller om resan ej
pabdrjats

ac) endast flyg (reguljarflyg)

samma dag som bokning gérs kan man andra kostnadsfritt, annars
debiteras 90% av biljettpriset. | fall bokningsdagen och avresedagen
ar samma ar de avbestéllningsavgiften 90% av biljettpriset.

b) Om arrangdren reser sitt ansprak pa skadestand enligt schablon under
punkt 6a), ar kunden samtidigt berattigad att prova, att inga eller minimala
skador har uppstatt for arrangéren genom det att han frantratt avtalet.

c) Om den bevisbara skadan i enskilda fall var hogre an den ovan angivna
schablonen for avbestallningsavgifter, kan arrangdren resa sitt ansprak pa
denna. Om arrangéren kan bevisa med dokument, att det har uppstod
honom en skada, som ar hégre an den dagen mdjliga
schablonersattningen, kan arrangdren resa de har anspraken mot
kunden.

d) den lagliga ratten att kunden kan krava att en tredje man trader i
hans stalle enligt § 651b BGB forblir opaverkad av villkoret ovan (se
punkt 7d).

7. Andringar pa kundens énskan, dndring av bokning och
ersattningsratt

a) Om kunden kraver en andring av bokning efter reseavtalets ingaende,
ar detta méjligt upp till 14 dagar fére avresedatum och om resan i
samband med det inte skjuts pa med mer &n 4 veckor réknat fran det
ursprungliga avresedatumet. Villkoret &ar att kundens énskade andring i
prestationen ar éverhuvudtaget mojlig enligt arrangérens program. Med
en andring av bokning avses en andring av avresedatum, resans mal eller
boende.

b) For andring av bokning enligt stycke 7a) ar det nddvandigt att utom det
andrade priset for resan och genom andringen eventuellt uppkomna extra
kostnader, som kan bevisas av arrangdren, betala en engangsavgift pa 20
EUR per person.

- for paketresor som innehaller reguljarflyg och endast flyg
bokningar med reguljarflyg innan biljetten skrivs ut &r avgiften 75
EUR per person.

Om biljetten redan har skrivits ut for paketresor som innehaller
reguljarflyg eller endast flyg bokningar med reguljarflyg réknas
biljettombokning som en avbokning och ny bokning.

c) Sadana andringar av bokning, som far till foljd att resan skjuts upp med
mer an 4 veckor, eller som sker inom 13 dagar fore den ursprungliga
avresan, raknas som kundens frantradelse enligt stycke 6. och har som
foljd ett nytt ingdende av avtal. Frantradelsens foljder styrs av villkor som
anges i stycke 6. i dessa avtalsvillkor.

d) Kunden kan enligt § 651b BGB upp till avresedatum kréva, att en tredje
man trader i hans stélle in i skyldigheter och rattigheter som framgar av
avtalet. Stycke 7b) galler pa ett motsvarande satt for det har fallet. For
resans pris och extrakostnader ar bada tva skyldiga gemensamt.

8. Arrangorens rétt att frantrada eller saga upp avtalet

a) Arrangdren kan saga upp reseavtalet utan uppsagningstid, om kunden
aven efter tillrattavisning fortsatter vara stérande av ordning och vars
fortsatta nérvaro beddms vara oacceptabel for arrangéren. Detta galler
aven for det fall, att kunden inte féljer sakligt motiverade meddelanden.
Tillrattavisning enligt stycke 8a) behdvs ej i det fall, att kunden stér resan
sarskilt grovt. Med sarskilt grov stérning menas t.ex. att kunden begar
brott som berdr kropp och liv, sexuella trakasserier eller skadar egendom
som tillhor vara anstallda och tjénsteleverantérer, deras anstallda och
andra medresenarer. Arrang6ren har i det har fallet fortsatt ratt till det
totala beloppet for resan. Ansprak pa skadestand berors inte genom
detta.

b) Om kunden inte helt eller delvis betalar resans pris, &ven om kunden
har fatt en rimlig tillaggsfrist, kan arrangdren frantrada reseavtalet och
dessutom krava skadestand enligt punkt 6. av de har villkoren.

9. Flygresor

a) Som regel géller tidtabeller som anges i resebevisen. Andringar av
flygtider eller flygstrackor, aven kortfristiga, som bedéms som nédvéandiga,
ar tillatna om de ar rimliga fér kunden. Det samma géller vid byte av



flygplan och fér anvandning av annat flygbolag genom det presterande
flygbolaget. Efter att sddana andringar meddelats, informerar arrangéren
omedelbart kunden enligt punkt 10. | resmalet sker detta genom att
meddelande sétts upp pa for &andamalet avsedd anslagstavla pa
vistelseorten eller genom informationsblad alternativt direkt fran
reseledaren. Oberoende av de har omstandigheterna ar kunden skyldig
att informera sig om planerade avgangs- eller transporttider hos den
lokala representationen eller med hjalp av informationstavlor 24 timmar
fére den planerade avgangstiden.

b) Direkta flyg ar inte alltid flyg utan avbrott (non-stop), i sarskilda fall kan
de innehalla mellanlandning.

¢) Om kunden inte anvander reseledarna pa resmalet, da kunden till
exempel reserverat endast delar av flyg utan andra prestationen fran
arrangdren, ar kunden skyldig att senast 24 timmar fére avgangen fa tid
for returflyget bekraftad fran flygbolaget. Till detta anvander han
telefonnummer som anges pa flygbiljettens baksida. Arrangéren svarar ej
for de olagenheter som uppstar om de har reglerna inte foljs.

d) | det fall att transporten ej utfors, blir installd eller férsenad enligt EU-
VO nummer 261/2004, kan ansprak resas uteslutande mot det
arrangerande lufttrafikféretaget (flygbolaget) och ej mot arrangéren.

e) Incheckning skall ske senast 90 minuter foére den angivna
avgangstiden. Undantag anges i flygtidtabeller. Om man inte installer sig i
den angivna tiden, har det presterande flygbolaget ratt att tilldela
sittplatsen till annan resenar.

f) P& grund av for nuvarande aktuella sakerhetsforeskrifter kan det
presterande flygbolaget neka transport av gravida. Darfor maste
arrangdren omedelbart informeras vid befintlig graviditet under
flygtransporten, sa att mojliga befintliga inskrankningar i flygtransporten
kan l6sas med flygbolaget i enskilda fall.

10. Skyldighet att meddela information om det presterande
flygbolagets identitet

Europeiska unionens forordning om att upplysa om det presterande
flygbolagets identitet forpliktar arrangéren att i samband med bokningen
informera kunden om det presterande flygbolagets identitet samt om alla
prestationer i samband med flygtransporten. Om flygbolaget &nnu inte ar
faststalld vid bokningen, forpliktas arrangdren att meddela namnet pa
flygbolaget, som sannolikt kommer att utféra flygningen. Sa snart
arrangdren far vetskap om vilket bolag som kommer att utféra flygningen
skall kunden informeras. Om det angivna flygbolaget andras, maste
arrangdren informera kunden om andringen. Han maste omedelbart vidta
alla méjliga atgarder att sakra att kunden sa snabbt som mdjligt far veta
om andringen. Det hanvisas till punkt 9. "Svartlistan” finns pa féljande
webbsida: http://ec.europa.eu/transport/air-ban/list_sv.htm

11. Transport av bagage

Pa flygresor transporteras maximalt 20 kg per person och maximalt 20 kg
i varje enskilt bagage. Hogre vikt ar vanligen inte méjligt, inte ens mot
tillaggsavgift. Kunden kan fraga om detaljer hos respektive avtalat
flygbolag. Skador, forlust eller férsening av bagage maste direkt pa stéllet
omedelbart anmalas till det ansvariga flygbolaget genom formularet "PIR”.
Anmalan vid forlust eller skada pa bagage maste goras senast inom 7
dagar efter att skadan upptéackts. Vid férsening inom 21 dagar efter att
bagaget 6verlamnats. For bagage skador och férluster maste
boardingkort och bagagetag ldmnas i original. Anmalan ar
forutsattningen for flygbolagets ansvar. Alla fall av skador eller férlust av
bagage samt forsening maste omedelbart anmalas till transportanstallda
och utan dréjsmal till den lokala reseledningen. Lakemedel for eget bruk
och vardesaker (i ram av de for nuvarande gallande sakerhetsforeskrifter)
transporteras som handbagage och inte med incheckningsbagage. Det ar
forbjudet att ta med sig spetsiga féremal i handbagage (t.ex. filar).

12. Garanti, avhjalpande och kundens skyldigheter vid forekomst av
storningar i fullgorelse av prestationen

a) Arrangdren ansvarar for riktigheten av beskrivning av alla prestationer i
samband med resan, som anges i kataloger/prospekt och pa
webbadressen www.schauinsland-reisen.de, om arrangéren inte fore
avtalets ingaende eller enligt punkt 5. meddelat andring av uppgifter

i kataloger/prospekt. Arrangdren ansvarar ej for uppgifter som anges i
lokala och hotellprospekt, om ansvaret ej uttryckligen géller dessa
prospekt.

b) Om prestationer i samband med resan inte uppfylls i enlighet med
reseavtalet, kan resendren krava avhjalpande, savida det héar forfarandet
inte medfor orimliga kostnader. Med avhjalpande menas att bristen i resan
avhjalps, eventuellt att en likvardig kompensation for prestation erbjuds.
¢) Om kunden avstar att anmala uppkomst av brist till arrangéren eller den
lokala némnda representanten ev. reseledaren (namnet anges i
resebevisen) - har han for de senare anmalda bristerna inte ratt att krava
garantiprestation enligt reseavtalet. Anmalan kan géras endast till den
lokala reseledningen och - ifall denne inte kan nas - direkt till arrangéren.
Anmalningsskyldigheten bortfaller, om det &r orimligt att anmala brister till
arrangdren pa grund av vasentliga svarigheter.

d) Om resan blir pa grund av nagon brist vasentligt inskrénkt, har kunden
ratt till att sdga upp avtalet pa grund av brist enligt § 651e BGB, endast
om arrangdren (ev. den lokala ledningen) utan framgang har sokt
faststélla frist for avhjélpande, om avhjélpande inte ar méjligt eller har
nekats till av arrangdren eller om en omedelbar uppségning av avtalet ar
skaligt pa grund av kundens sérskilda intresse. Detta géller pa ett
motsvarande satt om, som en foljd av bristen, resan inte ar maojlig for
kunden att genomféra och detta &r kant for arrangodren.

e) Vid skalig uppsagning kan arrangdéren krava skadestand for
prestationer i samband med resan, som redan utforts eller fortfarande ar
utférbara vid resans avslutning. Avgdrande for berdkning av skadestandet

ar vardet pa den erbjudna prestationen i samband med resan, samt det
totala priset och vardet pa avtalade prestationer i samband med resan (se
§ 638 3 stycket BGB). Detta géller ej, om de utférda och utférbara
prestationerna i samband med resan ar av inget intresse fér kunden.
Arrangdren maste vidta sddana atgarder, som ar nédvandiga som foljd av
att avtalet upphavts. Om transport till hemlandet ingar i avtalet, maste
arrangdren sakra den och sta for merkostnaderna.

f) Kunden kan krava skadestand fran arrangéren i det fall, att det uppstar
ett fel fran arrangdrens sida.

13. Garantibegransning

a) Arrangodrens avtals- och straffrattsligt ansvar begransas till en summa
pa 4100 EUR,

aa) om kundens skada varken ar en livs- eller kroppsskada, eller orsakats
med uppsat eller grov ansvarsldshet eller

ab) savida arrangdren ar ansvarig for en skada som uppstar for kunden
endast pa grund av en tjansteleverantérs fel; om det har beloppet
Overstiger med tre ganger resans pris, begransas garantin i ovan angivna
fall med tre ganger resans pris. Med de har hogsta méjliga
garantibeloppen menas belopp per resenér och resa. Den har
begransningen ber6r ej andra tillkommande ansprak i samband med
bagage enligt "Montrealkonventionen”.

b) Arrangdren ansvarar ej for eventuella stérningar i samband med
tjanster som inte var arrangerade av denne och som kunden
reserverat sjalv pa resmalet med tredje part och for vilka kunden
betalade till en tredje part (t.ex. utflykter, biluthyrning, utstallningar
etc.).

c) Ansprak for den otillatna handlingen forblir oberdrda, om fallet ej rattar
sig efter punkt 13a).

d) Om kunden vid skador pa bagaget eller dess férsening eller forlust inte
fullgér sina skyldigheter enligt punkt 11. i de har villkoren, férlorar han ratt
till ansprak mot arrangoren vilket framgar av villkoren, oavsett rattsliga
skal med undantag fér ansprak pa grund av dédsfall, halsoskada eller pa
grund av avsiktligt och grovt vardslost beteende av arrangéren eller
medhjalparen vid prestationen.

14. Tillbakavisande av ansprak och preskription

a) Kundens ansprak mot Schauinsland-Reisen GmbH, Stresemannstr. 80,
47051 Duisburg kan goras géllande inom en manad efter det avtalade
slutet pa resan. Efter att fristen har gatt ut, kan ansprak goras gallande,
om kunden inte kunde iaktta fristen av icke-eget fel. Detta géller dock inte
for fristen att anmala ansprak pa grund av skador eller forlust av bagaget
och férsenad 6verlamning av bagaget i samband med flyg enligt punkt 11.
Dessa skall goras géllande inom 7 dagar vid skador eller foérlust pa
bagaget och inom 21 dagar efter dverlamningen vid foérsening av bagaget.
b) Kundens ansprak enligt § 651c-f BGB preskriptionstiden vid skada
pa liv, kropp eller halsa och fér andra skador till féljd av grov
vardsldshet fran arrangdéren, hans juridiska ombud eller agenter, &r
tva ar.

c) Alla andra krav enligt § 651c-f BGB preskriberas ett ar efter det
avtalade slutet pa resan.

d) Den begransning av rattigheter enligt 6b) och c) bérjar med den
dag da resan skulle avslutas enligt det avslutna reseavtalet.

e) Om kunden reser ansprak inom en manad efter det avtalade slutet pa
resan, uppskjuts preskribering tills arrangéren skriftligen nekar till
anspraken. Med det har nekandet vagras ocksa fortsatt férhandling om
ansprak i enlighet med § 203 BGB.

f) Av rattsliga skal ar det uteslutet att delegera skadeansprak i samband
med resan, oavsett av vilket rattsligt skél, till medresenarer eller tredje
man. Det ar likasa uteslutet att resa deras skadeansprak hos domstolen
med eget namn.

15. Pass-, visum- och halsoféreskrifter

a) Arrangodren informerar i prospekt, som ges till resenérer, eller vid
underrattelse fére bokning av resan om pass- och visumkrav inklusive
tider for att fa de har dokumenten, och om halsoformaliteter, inklusive
aktuella &ndringar framférallt fére avtalets ingdende och fére resans
borjan, vilka géller i det konkreta landet fér TYSKA medborgare, utom
sarskilda fall som dubbelt medborgarskap osv. Arrangdren maste kanna
till alla omsténdigheter i samband med kunden (utlandskt medborgarskap,
dubbelt medborgarskap, uppgifter i passet osv.). Medborgare fran andra
lander rekommenderas kontakta sina respektive konsulat.

b) Nar arrangdren har fullgjort sin obligatoriska informationsplikt, maste
kunden sjalv skaffa sig nédvandiga resedokument, om arrangdren inte
uttryckligen forbinder sig till att skaffa visum eller intyg osv.

c) Kunden ansvarar sjalv for att denna har nédvandiga resedokument
samt att alla nédvéandiga vaccinationer erhalls. Dessutom skall
kunden skaffa sig kdnnedom om och félja gallande tull- och
valutaregler. Ifall svarigheter uppstar som foljd av bristfélliga
resedokument, kan resenéren inte kostnadsfritt frantrada avtalet eller
anvanda enskilda prestationer i samband med resan utan féljder.

d) Arrangdren ansvarar inte for att i tid utfarda nédvandiga visum
fran respektive diplomatisk representation om kunden har instruerat
honom att anskaffa sana.

16. Allménna bestammelser

Om en enstaka bestammelse i reseavtalet ar ogiltig far detta inte till foljd
att hela reseavtalet ar allméant ogiltigt, sak samma galler for resevillkoren.
Uppgifter om kunden kommer att lagras och behandlas pa dator med
hansyn till lagen om skydd av personliga uppgifter. Vidare anvandning av
uppgifterna sker endast nér det ar nédvandigt for att utféra resan eller
enligt géllande lagar eller myndigheternas krav.



17. Domstolens séte

a) Avtalsférhallande mellan kunden och arrangéren géller endast
enligt tysk lag.

b) Om i ett klagomal mot arrangérerna av kunden utomlands ansvar
for arrangéren i sak kommer inte att gélla enligt tysk lag, hanvisar
betraffande den rattsliga konsekvenser, sarskilt nar det galler sort,
omfattning och hojd av kundens ratt fran tysk lag.

c) Kunden kan endast stdmma arrangéren i dennes huvudsaéte.

d) For arrangdrens stamningar mot kunden ar kundens permanenta
bostadsadress avgérande. For stamningar mot kunder eller avtalspartner
enligt reseavtalet, vilka ar affarsman, juridiska personer enligt offentlig
eller privat ratt, eller personer med bostadsadress eller normala
uppehallsadress i utlandet, eller personer vars bostadsadress eller
normala uppehallsadress inte &ar kand vid stdmningens tidpunkt, ska
domstolens sate vara arrangérens sate.

e) De tidigare angivna bestammelserna géller ej,

- nar nagot annat fran internationellt gallande 6verenskommelser som
galler for reseavtalet som slutits mellan kunden och arrangéren av resan
visar sig vara férmanligare for kunden, och

- nar for det har reseavtalet anvanda avtal inom ett EU-land, dit kunden
hor, ar férmanligare fér kunden an de ovan beskrivna bestammelserna
eller motsvarande tyska foreskrifter.

Resans arrangor:
Schauinsland-Reisen GmbH
Stresemannstr. 80

47051 Duisburg

Telefon: 0049 203 99 40 50
fax: 0049 203 40 01 68
Version: september 2010

Oversatt av FlyToSun Nordic AB frén resebyrans original. Vi paminner att
Oversattningen endast ar informatorisk. Vid vilka som helst reklamationer
och tvister framgar parternas 6msesidiga rattigheter och skyldigheter fran
den ursprungliga lydelsen av arrangérens handelsvillkor.



